
询价报价表
询价单位：上海公安学院
	项目名称
	第二专、本科学生互联网选修课程使用服务项目

	数量
	1359人

	预算金额
	            153600元（人民币）

	技术要求
	1 课程基本要求
1.1 课程体系要求
课程需具备以下门类：
综合素养类，以文学、哲学、历史、艺术、社会、科学、国学为设计依据，打破专业视野的局限,帮助学生理解经典名著,培养学生理性审视生活并逐步改造的能力。

通用能力类，以职业为内容,以行为引导为教学方法，弥补专业教育模式带来的缺憾,提升大学生的综合就业力和职业适应力。
1.2 课程数量要求
1.2．1．可供选修课程总数不少于100门。
1.3 课程内容要求
1.3.1. 师资来源：全国高校、中国科学院、中国社会科学院等国内外知名院校和科研机构。
1.3.2. 供应商已解决课程版权事宜，不会给学校带来版权纠纷，不会因为相关争议影响学校正常使用，需提供投标课程的主讲教师授权协议。
1.3.3. 课程必需高清拍摄，可在线以720P以上清晰度流畅播放；有完整清晰简体中文字幕（外语课程有清晰对应语种字幕），有独立字幕文件；视频中配备图片等多媒体素材帮助学生学习，每个视频文件平均时长约为15分钟，FLV或MP4格式。
1.3.4. 每门课程需要配有完善的教学大纲，相关试题库（选择题、判断题、简答题），每门课程包含200道左右考题，试题每年更新一次；上述资源均可在网络上直接访问。
2 平台功能技术要求
2.1学校教学管理功能要求
2.1.1.提供学校专属站点和域名，支持定制学校个性化课程网站，学生可通过个性化网站进行登录。
2.1.2.站点数据独立存储、独立维护，保障各学校站点之间互不冲突。所有数据实时备份，保障数据安全。
2.1.3.支持各站点更新维护，并保证更新维护不影响数据。
2.1.4.实现统一用户授权和单点登录，支持直接用教务系统账号密码登录。
2.1.5.设置管理员、教师、学生三个用户角色并赋予不同用户权限：管理员可以添加、编辑、锁定、删除二级管理员、教师和学生账号；教师可以在课程下添加和删除学生，不影响后台数据；管理员可以模拟教师和学生登录。
2.1.6.支持在教务系统选课再将选课数据导入平台。
2.1.7.支持在平台上自主选课，学校可以根据需要限定每人选课门数、学分数上限以及每门课程选课人数上限。支持学生选课前试听课程。支持限时退选，教师可设置是否自主选课，是否允许退选。支持必修课直接导入。
2.1.8.支持学生数据的统一导入与成绩统一导出，提供数据模板。
2.1.9.学生考核包含视频、作业、考试、在线时间、扩展阅读多个维度，需能根据学校需要统一设置，也能根据不同课程分别设置。
2.1.10.平台支持对助教教师及学生的行为进行记录与分析，包括学生使用各模块学习的时间分配、学习次数，学生在学习教学资料、参与辅助教学的情况汇总，提供教师工作行为分析，包括教师使用各模块教学的时间分配、教学次数。
2.1.11.采用多种手段对某一课程的教学效果进行在线实时统计，对班级成绩进行统计分析，对教师学生行为进行统计分析，支持表单和图表样式显示结果，可以导出统计结果。

2.1.12.支持课程评价与问卷功能。
2.1.13管理员可在后台设置相应的开课审核机制，根据实际情况选择开课管理，可选择手动审批可或自动审批。
2.2学生在线学习要求
2.2.1.课程支持复习模式，允许学生自由学习。
2.2.2.学生在线学习课程时需支持进度记忆，支持防止快进、防止跳集观看，支持当前活动窗口探测，防止观看课程时进行其他活动。系统还可取消防快进、防跳集、当前窗口探测功能。支持长时间无活动自动停止播放。
2.2.3.支持课程视频中插入考题。
2.2.4.支持在线考试功能。
2.2.5.支持学生在线进行讨论、答疑与寻求客服帮助。
2.3教师教学管理功能
2.3.1.教师可发布各种通知，通知实时推送到学生的各个终端；系统自动反馈通知阅读情况，教师可在线查看。
2.3.2.教师可以选择部分文档进行分享，作为参考资料。
2.3.3.除了平台自带题库外，需支持教师自己出题，进行发布考核，并纳入考核方案，所有习题自动生成题库，支持题库批量上传和下载。
2.3.4.教师可在线出卷并发布考试，支持线上试卷导出打印。
2.3.5.支持客观题在线批阅。
2.3.6支持根据考核标准进行成绩自动统计。
2.3.7.教学结束后支持课程归档。
2.3.8.支持教师在线查看数据统计，包括课程信息总览、每名学生学习详情、课程访问曲线、各项进度和成绩，支持成绩导出和线下成绩导入。
2.4移动教学
2.4.1.支持iOS和安卓两个平台，支持手机和平板电脑等设备，实现在线移动学习、讨论、答疑、交互等功能。
2.4.2.移动端与PC端学习进度、学习数据保持同步，教师可以对课程和学生进行统一管理。
2.4.3.支持手机直播功能，学生可以通过移动端参加网络课程在线直播，并且可以在观看直播的同时，参与教学互动。
2.4.4.支持在线学习及过程监控，防止拖拽，防止跳集。
2.4.5.支持在线完成作业、讨论、答疑、考试等操作。
2.4.6.支持手机端统一考试功能。
2.4.7.支持用户基于学习进行社交，支持学习动态分享，支持跨校交流，支持用户自由组建基于学习或兴趣的小组或社区。
2.4.8.支持学习笔记管理、编辑、分享，支持笔记文件夹共享，支持相互评论和转发。
2.4.9.支持富媒体资源专题在线制作和订阅。
3 课程运行服务要求
3.1 具备2000学生在线学习的运营服务能力。
3.2 支持云服务、混合部署、本地化部署等多种部署方式，确保视频访问时提供校园网与公网切换服务：平台远程访问、视频数据本地安装、公网访问。
3.3 供应商需提供软件系统更新维护服务。
3.4 供应商提供教学和教务全程服务，包括开课/结课的所有对接服务，学生信息、学习成绩及学分的导入/导出等。
3.5 提供学生学习进度监控、课程访问统计分析、学习诚信监控，可根据学校需求随时提供教学运行数据和不诚信学习名单。
3.6 结课后提供针对学校的课程运行报告。
3.7 提供在线客服、电话客服、邮箱客服解决学生、管理员、辅导老师使用问题；学生学习的导学、督学（短信、电话、邮件）服务。
3.8 供应商应在学校所属省（市、自治区）建设有本地化服务团队，团队规模不少于10人。
3.9 学习进程中对学习情况进行问卷调查分析，了解学生感受和意见。
3.10 供应商应提供上门用户培训服务，且时间、地点、规模有学校制定，每学年培训不少于2次；供应商应免费提供操作手册、培训课程和视频等参考资料。
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